
 
 

                 POLÍTICA INTEGRADA DE CALIDAD, MED IO AMBIENTE Y SEGURIDAD 
 
 
PAUL HARTMANN S.A. y Laboratorios HARTMANN S.A. son dos sociedades legalmente constituidas que comparten 
instalaciones emplazadas en el sur de Mataró, Polígono Industrial Pla d´en Boet II, Carrasco i Formiguera, nº 48, 08302 
Mataró (España), y que desarrollan  las siguientes actividades: 

 
• PAUL HARTMANN S.A. (PHSA):  fabricación y centro de desarrollo de productos sanitarios (apósitos sanitarios y 

esparadrapos). Nuestros principales clientes son todas las filiales del Grupo HARTMANN. 
 
• LABORATORIOS HARTMANN S.A. (LHSA):  comercialización y distribución en España de productos sanitarios 

fabricados por las distintas filiales del Grupo HARTMANN. Nuestros principales clientes son las Farmacias, 
Hospitales y Gran Consumo en España. 

 
� Declaración de principios.  Declaramos como principios básicos del desarrollo de nuestra actividad industrial y 

comercial, el respeto a la Seguridad y Salud de nuestros colaboradores, al Medio Ambiente y a la Calidad de nuestros 
productos y servicios. Con esta visión, diseñamos, desarrollamos y controlamos nuestros procesos e instalaciones 
teniendo en cuenta las posibilidades tecnológicas disponibles, y planificamos los objetivos sobre el pilar de mejora 
continua, de conformidad con lo establecido en el sistema de gestión integrado y en base a la normativa reconocida 
ISO 9001, ISO 13485, ISO 14001, EMAS III y OHSAS 18001, que nos permite alcanzar metas ambiciosas en estas 
materias.  

 
� Nuestra gestión se basa en la Mejora Continua . Evaluamos nuestros procesos de forma sistemática mediante 

herramientas de control por indicadores (Cockpit en LHSA y BFT en PHSA), midiendo los resultados obtenidos, 
definiendo objetivos de progreso, formulando planes de acción y aplicando procedimientos de control que nos 
permiten la evaluación de la eficacia.  

 
� Nuestros clientes son la clave del desarrollo proac tivo . Desarrollamos y fabricamos nuestros productos y servicios 

para satisfacer las necesidades de nuestros clientes (intermedios o finales), evaluando las posibles repercusiones 
ambientales y trabajando en origen para minimizar el posible impacto que pueda derivarse de su utilización durante 
todo el ciclo de vida.  

 
� Controlamos los riesgos laborales, ambientales y as ociados al producto . Aplicamos una política activa de 

prevención, complementada con los planes de actuación para la identificación, evaluación y control de riesgos 
laborales y ambientales en las instalaciones y asociados al uso del producto, y disponemos de dispositivos de 
emergencia para responder eficazmente en caso necesario en colaboración con los organismos públicos 
correspondientes. 

 
� Promovemos el compromiso y responsabilidad de nuest ros colaboradores . Promovemos activamente el 

reconocimiento a las personas de nuestra organización que se implican y asumen responsabilidades en las áreas de 
seguridad laboral, gestión ambiental y calidad, y llevamos a cabo actividades de  formación, comunicación e 
información para garantizar la aplicación de las mejores prácticas en estas áreas. 

 
� Exigimos el respeto de nuestra política a nuestros proveedores y subcontratistas . Priorizamos en la selección 

de nuestros proveedores y subcontratistas, su capacidad para cumplir con nuestra política integrada, adoptando una 
posición constructiva basada en el diálogo abierto con ellos, así como en las relaciones con los organismos públicos. 

 
� La eficacia económica es un objetivo permanente . Es indispensable asegurar la rentabilidad de nuestra empresa 

como motor de crecimiento. 
 
� Optimizamos el funcionamiento interno . Simplificamos nuestras estructuras y mejoramos de forma continua 

nuestros procesos para asegurar la flexibilidad y capacidad de reacción de nuestra organización. 
 
� Cumplimos y hacemos cumplir la legislación y compro misos aceptados. El cumplimiento legal por parte de 

nuestros colaboradores en materia de seguridad laboral, ambiental y calidad, así como los compromisos 
voluntariamente aceptados son una práctica básica de nuestro comportamiento, procediendo a su revisión periódica 
como garantía de cumplimiento. Igualmente promovemos activamente el cumplimiento legal a nuestros proveedores y 
subcontratistas.  

 
� Comunicamos activamente nuestra gestión ambiental.  Informamos a nuestros colaboradores, clientes, 

subcontratistas, proveedores y al entorno exterior acerca de nuestra gestión ambiental de acuerdo con la Norma ISO 
14001 y EMAS III. 

 
 
 

 
Marc Pérez 

Director General 

HARTMANN 
España 

   Junio 2010  


